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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

A través del presente AVISO DE PRIVACIDAD, KALISCH ALONSO AGENCIAS ADUANALES, S.C,
con domicilio en Privada 6 de abril no. 1933, Colonia Campestre, C.P. 88278, Nuevo Laredo
Tamaulipas. Con sucursales en Av. Elias Zamora Verduzco # 100, Int. 02, Col. Valle de las Garzas,
C.P. 28219, Manzanillo, Colima; y en Calle Emiliano Zapata #11, Int. 403 y 404, Col. Peiién de los
Barios, C.P. 15520, Alcaldia Venustiano Carranza, Ciudad de México; hacen de su conocimiento
que los datos recabados seran utilizados, transferidos y almacenados de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 16 constitucional y de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de los Particulares. Asi mismo se le comunica que se designa a la empresa ARA
SOFTWARE DESING, S.A. DE C.V,, con docmicilio en Calle Zacatecas #24, Piso 6 Int. 602, COL.
Roma Norte, Alcaldia Cuauhtemoc, C.P. 06700, Ciudad de México, como la encargda del
tratamiento y proteccion de sus Datos Personales de acuerdo a lo establecido en el articulo 49
del Reglamento de la Ley Federal de Protecciéon de Datos en Posesién de Particulares, por lo
tanto, cualquier duda o situacién relacionada con la protecciéon de los mismos podra
comunicarse con ARA SOFTWARE DESING, S.A. DE C.V,, através del siguiente correo electrénico
operaciones@vydp.org o por via telefénica al (55) 5514-8850. A continuacién damos a conocer
la siguiente informacién para su conocimiento:

1. GLOSARIO

Los siguientes términos que acontinuacion se presentan estaran definidos para su
comprension, toda vez que estos mismos tendran efectos en el presente Aviso de Privacidad:

A) Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o
identificable.

B) Datos personales sensibles: Aquellos datos personales que afecten a la esfera mas intima de
su titular, o cuya utilizacién indebida pueda dar origen a discriminacién o conlleve un riesgo
grave para éste. En particular, se consideran sensibles aquellos que puedan revelar aspectos
como origen racial o étnico, estado de salud presente y futuro, informacién genética, creencias
religiosas, filosdficas y morales, afiliacidn sindical, opiniones politicas, preferencia sexual.

C) Responsable: Es KALISCH ALONSO AGENCIAS ADUANALES, S.C, que recaben Datos
Personales para los fines descritos en este Aviso de Privacidad.

D) Encargado: ARA SOFTWARE DESING, S.A. DE C.V,, es quien tratara los Datos Personales por
cuenta del Responsable.

E) Titular: La persona fisica a quien corresponden los datos personales.

F) Tratamiento: La obtencién, uso, divulgacién o almacenamiento de datos personales, por
cualquier medio. El uso abarca cualquier acciéon de acceso, manejo, aprovechamiento,
transferencia o disposicion de datos personales.
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G) Tercero: La persona fisica o moral, nacional o extranjera, distinta del titular o del responsable
de los datos.

H) Transferencia: Toda comunicaciéon de datos realizada a persona distinta del responsable o
encargado del tratamiento.

I) Bases de datos: El conjunto ordenado de datos personales referentes a una persona
identificada o identificable.

]) Disociacién: El procedimiento mediante el cual los datos personales no pueden asociarse al
titular ni permitir, por su estructura, contenido o grado de desagregacion, la identificacién del
mismo.

K) Bloqueo: La identificacion y conservacion de datos personales una vez cumplida la finalidad
para la cual fueron recabados, con el tinico propdsito de determinar posibles responsabilidades
en relacion con su tratamiento, hasta el plazo de prescripcién legal o contractual de éstas.
Durante dicho periodo, los datos personales no podran ser objeto de tratamiento y transcurrido
éste, se procedera a su cancelacion en la base de datos que corresponde.

Sus Datos Personales seran tratados con base en los principios y deberes plasmados en la ley, los
cuales se enuncian a continuacion: licitud, consentimiento, informacion, calidad, finalidad,
lealtad, proporcionalidad, responsabilidad, confidencialidad y seguridad.

Se solicitara el consentimiento de manera tacita o expresa para el tratamiento de datos
personales financieros, patrimoniales y/o sensibles, siempre y cuando no se actualice alguno
de los supuestos del articulo 10 de la LFPDPPP. Se mantendra la confidencialidad de sus datos
personales estableciendo y manteniendo de forma efectiva las medidas de seguridad
administrativas, técnicas y fisicas, para evitar dafo, pérdida, alteracion, destruccién, uso, acceso
o divulgacién indebida.

2. LISTADO DE DATOS PERSONALES QUE ESTARAN SUJETAS AL TRATAMIENTO

Datos de identificacién y contacto.
Datos biométricos.

Datos laborales.

Datos académicos.

5. Datos patrimoniales y/o financieros.

B

Los datos sensibles que seran utilizados son:

a) Datos sobre la identificacidn ( Firma autégrafa).
b) Datos de Salud.

3. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

Tus datos personales y/o datos personales sensibles podran utilizarse para finalidades
diversas, dependiendo del caso particular en el que sean proporcionados o recabados, siempre
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acorde con el presente Aviso de Privacidad o sus actualizaciones que, en su momento, se pongan
a su disposicién para cumplir con las siguientes finalidades:

W ONN W

Si eres cliente nuestro o cliente potencial.

Si eres proveedor nuestro o en proceso de serlo.

Si laboras en nuestra organizacion o estas en proceso de seleccion.

Por video vigilancia dentro de nuestras instalaciones.

Para acceso a nuestras instalaciones.

Por informacién obtenida a través de comunicacién por correo electrénico.
Por informacion obtenida a través de comunicacidn telefénica.

En nuestro sitio web.

En contratos con terceros.

Al ponerse a disposicion del Titular el presente Aviso de Privacidad y no manifestar éste
oposicién alguna, se entendera que el titular otorga al responsable su consentimiento para
llevar a cabo el tratamiento de los Datos Personales que hubieran sido proporcionados y/o los
que con motivo de alguna de las finalidades establecidas en el presente aviso proporcione en lo

futuro.

Los Datos Personales que sean recabados por el Responsable seran utilizados para las
siguientes:

FINALIDADES PRINCIPALES

3.1.1. STERES CLIENTE NUESTRO O CLIENTE POTENCIAL:

Tus datos personales seran utilizados para:

AT IOoOmMmOO W

Elaboracidn de contratos.

Generar base de datos de los clientes.

Dar de alta en sistemas.

Operar los sistemas con base datos.

Establecer comunicaciéon comercial.

Facturacion.

Fines estadisticos

Encuestas de calidad.

Auditar expedientes de clientes.

Envio de correos electronicos con fines publicitarios o prospecciéon comercial.
Efectuar transferencias con sus datos personales a terceros en términos del Aviso de
Privacidad.

Los datos sensibles que seran utilizados son:

A.

Firma autégrafa.
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Forma en que recabamos su informacién personal:
A. Forma directa.
Los datos que obtenemos son:

A. Datos de identificacién y contacto.
B. Datos laborales.
C. Datos patrimoniales y/o financieros.

3.1.2. ST ERES PROVEEDOR NUESTRO O EN PROCESO DE SERLO:
Tus datos personales seran utilizados para:

A. Elaboracién de contratos comerciales.

Proceso de evaluacién como proveedor actual y futuro proveedor.

Registro y administracion de proveedores en sistemas.

Mantener comunicacién comercial.

Auditar expedientes.

Realizar facturacidn, remision y pagos.

Efectuar transferencias con sus datos personales a terceros en términos del Aviso de
Privacidad.

Ommuow

Forma en que recabamos su informacion personal:
A. Forma directa.

Los datos sensibles que seran utilizados son:

A. Firma autégrafa.

Los datos que obtenemos son:

A. Datos de identificacién y contacto
B. Datos laborales
C. Datos patrimoniales y/o financieros

3.1.3.- SILABORAS EN NUESTRA ORGANIZACION O ESTAS EN PROCESO DE SELECCION.
Tus datos personales seran utilizados para las siguientes finalidades:

A. Procesos de seleccion y reclutamiento.
Elaboracidn y firma de contratos.
Cumplimiento de obligaciones patronales.
Firma de responsivas.

Formar expedientes de empleados.
Auditorlas internas.

Seguridad de los empleados.

oammouow



VYDP

If.'._alisch Alonso VALORES Y I):\W 5
Agencias Aduanales, 5.C. FERSONALES
H. Formar expedientes médicos.
[. Control y verificacién de Asistencia.
J. Pagos y administracién de némina y/o prestaciones.
K. Contratacién de seguros.
L. Elaboracidén de directorio de contactos de la empresa y correo electréonico empresarial.

Forma en que recabamos su informaciéon personal:

A. Forma directa.

Los datos que obtenemos son:

Datos de identificacién y contacto.
Datos biométricos.

Datos laborales.

Datos académicos.

Datos patrimoniales y/o financieros.
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Los datos sensibles que seran utilizados son:

A. Datos de Identificacion (Firma autégrafa).
B. Datos de Salud.

3.1.4.- POR VIDEO VIGILANCIA DENTRO DE NUESTRAS INSTALACIONES.
Las imagenes y sonidos obtenidos por las caAmaras de video que se localizan dentro de nuestras
instalaciones son para tu seguridad y de todos nuestros visitantes y colaboradores mediante su

supervision o monitoreo permanente. Las imagenes se mantienen por un maximo de 180 dias
por motivos de seguridad, después de lo cual son borradas definitivamente.

3.1.5.- PARA ACCESO A NUESTRAS INSTALACIONES.

Para ingresar a nuestras instalaciones en recepcién se cuenta con un Libro de control de
entradas y salidas, asi como gafetes de visitantes.

Registro en el cual solicitamos los siguientes datos: Fecha, Hora de llegada, Nombre del
visitante, Empresa del visitante, No. de identificacion oficial con fotografia, Persona a quien
visita, Equipo registrado (solo si aplica), Hora de salida, Numero de Gafete y Firma autografa.

El area de Recursos Humanos debera mantener un control de gafetes existentes y asignados al
personal refirendonos a la cantidad, tipo y nimero de gafetes existentes para visitantes y
proveedores.
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Los gafetes tanto de visitantes y proveedores, deberan mantenerse en un lugar seguro, con
acceso restringido y solo las personas encargadas de recibir y asegurar el registro de visitantes
tendran acceso.

Se mantendra un control al acceso de personal externo que va a ingresar a las oficinas de
acuerdo al siguiente protocolo.

a) Antes de permitir el acceso, el personal de recepcion solicta su nombre, la empresa que
representa y a qué persona visita.

b) Secomunica con el personal con quien tenga la cita y se confirma que se le pueda dar
acceso.

c) En caso de que la persona vaya a ingresar a las instalaciones, el personal de recepciéon
le solicita una identificaciéon oficial (ID, licencia de manejo y/o pasaporte), la
identificacion se retiene y llena la bitdcora de acceso son todos los datos incluyendo si
va a ingresar por equipo de cémputo.

d) Se le da ingreso a la oficina cuando la perosna a quien visita se haya presentado en
recepcién para acompaiiarlo.

e) Una vezrealizado el registro completo, se le entrega gafete de visitante y se retiene una
identificacion oficial con fotografia vigente.

f) Seleindica que le gafete de visitante debera portarlo en un lugar visible.

g) El proveedor o visitante debera ser acompanado en todo momento por personal de
KALISCH ALONSO AGENCIAS ADUANALES, S.C., mientras permanezca dentro de las
instalaciones.

3.1.6.- POR INFORMACION OBTENIDA A TRAVES DE COMUNICACION POR CORREO
ELECTRONICO .

La informacién obtenida a través de comunicacién, por medio del correo electrénico es
confidencial y para uso exclusivo de la(s) persona(s) a quien(es) se dirige. Si el lector de esta
transmision electronica no es el destinatario, se le notifica que cualquier distribucion o copia
de la misma esta estrictamente prohibida. Si has recibido algin correo por error te solicitamos
notificar inmediatamente a la persona que lo envié y borrarlo definitivamente de tu sistema de
almacenamiento.

La informacion obtenida por correo electrénico permanece en nuestra posesion inicamente el
tiempo necesario para cumplir con las obligaciones derivadas de la relaciéon profesional o
comercial que tenemos para posteriormente ser eliminada de nuestros sistemas de computo y
dispositivos de almacenamiento.
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3.1.7.- POR INFORMACION OBTENIDA A TRAVES DE COMUNICACION TELEFONICA.

Se informa que las conversaciones telefénicas no serdn grabadas. Por lo tanto, toda la
informacién de cualquier indole que recibamos por este medio, no sera almacenada, sin
embargo, serd procesada por motivos comerciales y/o laborales.

3.1.8.- EN NUESTRO SITIO WEB.
Obtencién y utilizaciéon de informacién de navegacion

Nuestro sitio web recibe y registra automaticamente, mediante “cookies”, informacion sobre
sus registros de servidor en el navegador, incluyendo su direccién IP y paginas visitadas. Una
"cookie" es un pequefio archivo de informacion que se transfiere al disco duro del ordenador.

Los registros del Usuario en nuestro sitio web se utilizaran s6lo para fines estadisticos e
indicadores de los servicios disponibles. Sin embargo, el Responsable se reserva el derecho de
hacer uso de tales registros.

Obtencioén y utilizacion de informacién o datos personales.

Nuestro sitio web podria recoger informacion personal capaz de identificar a los usuarios o
terceros en los siguientes casos:

a) registro electrdnico
b) al realizar pedido
€) promociones

d) mensajes, cartas compromiso, testimoniales y comentarios realizados voluntariamente por
el Usuario o tercero, y

e) generar estadisticas.
La proteccién de informacién o datos personales.

Nuestro sitio web se encargara de utilizar las medidas administrativas, técnicas y fisicas
razonables para proteger y salvaguardar la informacién personal de los terceros y/o de los

Usuarios contra dafio, pérdida, alteracion, destruccion o el uso, acceso o tratamiento no
autorizado.

Todos los datos personales obtenidos por cualquier medio seran agregados a la base de datos
del sitio web de KALISCH ALONSO AGENCIAS ADUANALES, S.C.
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El Usuario garantiza la veracidad y exactitud de la informacién que proporciona en el sitio web
de “KALISCH ALONSO AGENCIAS ADUANALES, S.C, asumiendo la responsabilidad
correspondiente en el suministro de la informacion, salvo errores involuntarios o informacion
proporcionada por terceros. KALISCH ALONSO AGENCIAS ADUANALES, S.C., no asume ninguna
responsabilidad por inexactitud de los datos personales introducidos por el Usuario o
proporcionados por terceros.

3.2.1 De forma extraordinaria, el Responsable podra utilizar los Datos Personales del Titular
para las siguientes Finalidades Secundarias.

e Paraanunciar novedades de la empresa.
e Para generar estadisticas de mercado, calidad o servicio.

4. PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y PRIVACIDAD

La informacién que proporcionan voluntariamente los titulares de datos personales a KALISCH
ALONSO AGENCIAS ADUANALES, S.C,, al momento de registrarse como Usuarios, o navegar en
el sitio web del responsable, se utilizaran exclusivamente para los fines que el mismo titular
convenga relativo a la recoleccién de informacion.

El titular sera consciente de que algunos de sus datos personales pueden estar disponibles para
otros Usuarios del sitio de KALISCH ALONSO AGENCIAS ADUANALES, S.C.

Los titulares podran enviar un correo al encargado de atender las solicitudes de derecho ARCO
descrito en el presente Aviso de Privacidad.

Los colaboradores y personal de KALISCH ALONSO AGENCIAS ADUANALES, S.C., implicados con
el manejo de la informacién obtenida por medios digitales, son conscientes de la politica de
privacidad y sélo el personal calificado y autorizado esta facultado para acceder a los datos
personales recogidos por este medio.

KALISCH ALONSO AGENCIAS ADUANALES, S.C., podra utilizar los datos personales
proporcionados por los Usuarios o terceros con los siguientes fines : (I) proporcionar la
interactividad requerida en las herramientas disponibles, (II) mejorar el manejo y experiencia
interactiva para el usuario que navega el sitio, (II) la preparacion de estadisticas generales,
(IV) responder a las preguntas y peticiones de sus Usuarios, (V) llevar a cabo investigaciones
en comunicacion y marketing; y (VI) para la comercializacion y distribucién de los productos
y/o servicios.

KALISCH ALONSO AGENCIAS ADUANALES, S.C,, no vendera ni transferira informacién personal
de los Usuarios o terceros a otras personas o empresas terceras, con fines de lucro. No obstante,
lo anterior, es posible que transfiera informacion personal de los Usuarios o terceros a
proveedores que suministren servicios administrativos a KALISCH ALONSO AGENCIAS
ADUANALES, S.C,, bajo contrato y estricta confidencialidad.
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5. LIMITACION DEL USO O DIVULGACION DE SUS DATOS PERSONALES

Si desea limitar el uso o divulgacién de su informaciéon personal en nuestra posesion, el
mecanismo que se ha implementado para el ejercicio de dichos derechos es a través de la
presentacion de la solicitud respectiva, enviando un correo electrénico a la siguiente direccion:

operaciones@vydp.org, con el asunto “SOLICITUD DE LIMITACION O DIVULGACION DE DATOS
PERSONALES”.

6. REVOCACION DE SU CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS

Tiene derecho de revocar el consentimiento que nos haya otorgado para el tratamiento de sus
datos personales, ya sea en consentimiento tacito o expreso. El mecanismo que se ha
implementado es a través de la presentacion de la solicitud respectiva, enviando un correo
electréonico a la siguiente direccién: operaciones@vydp.org, con el asunto “SOLICITUD DE
REVOCACION DE CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES”.

El plazo para atender la solicitud es de 20 dias habiles y le informaremos sobre la procedencia
de la misma a través de los medios que nos proporcioné para notificarle.

7. TRANSFERENCIA A TERCEROS DE SU INFORMACION PERSONAL

Nos comprometemos a no transferir sus datos personales a terceros sin su consentimiento,
salvo en las excepciones previstas en el articulo 37 de la Ley, que continuacién se enlistan:

Salvo en los casos del articulo 37 de la Ley:

[.  Cuando la transferencia esté prevista en una Ley o Tratado en los que México sea parte.

II.  Cuando la transferencia sea necesaria para la prevencion o el diagnéstico médico, la
prestacion de asistencia sanitaria, tratamiento médico o la gestiéon de servicios
sanitarios.

I1I. Cuando la transferencia sea efectuada a sociedades controladoras, subsidiarias o
afiliadas bajo el control comun del responsable, o a una sociedad matriz o a cualquier
sociedad del mismo grupo del responsable que opere bajo los mismos procesos y
politicas internas.

IV.  Cuando la transferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por
celebrar en interés del titular, por el responsable y un tercero.

V.  Cuando la transferencia sea necesaria o legalmente exigida para la salvaguarda de un
interés publico, o para la procuracion o administracién de justicia.

VI.  Cuando la transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un
derecho en un proceso judicial.
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VII.  Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una
relacién juridica entre el responsable y el titular.

Le informamos que sus datos personales son compartidos dentro y fuera del pais con las
siguientes personas, empresas, organizaciones y autoridades distintas a nosotros, para
los siguientes fines:
A. SAT ( Cumplimiento de obligaciones fiscales).
B. INSTITUCIONES BANCARIAS ( Corresponsalias derivadas de las transferencias
para el pago de pedimentos).
C. EMPRESAS HERMANAS (TRADE/ KALISH BROKERS LLC Y MARIA DE LOS
ANGELES PUENTE VIERA).
D. ALESTRAY LIVEDRIVE (Respaldo en nube).
E. LOGISTICA (Cotizaciones de servicios con terceros, transferencias por concepto
de pago de comisiones).

Le informamos que para negarse a las transferencias de datos personales, patrimoniales,
financieros y datos sensibles a un tercero requerimos obtener tu negativa de forma
expresa y/o por escrito. Si usted no manifiesta su negativa para dichas transferencias,
entenderemos que nos lo ha otorgado.

() No, estoy de acuerdo

8. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones
al presente Aviso de Privacidad, para la atencién de novedades legislativas, politicas internas o
nuevos requerimientos para la prestacion u ofrecimiento de nuestros servicios o productos.

Estas modificaciones estaran disponibles al publico al colocarlos en lugares visibles dentro del
establecimiento. Si desea acceder al contenido de nuestro Aviso de Privacidad Integral lo puede
consultar en la siguiente direccion https://www.kalisch.net/nosotros o lo puede solicitar a través
de una solicitud al correo electrénico: operaciones@vydp.org con el asunto “SOLICITUD DE
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL”. Incluyendo la siguiente informacién:

=  Nombre del titular.

= Domicilio de titular o direccién de correo electrénico para comunicar la respuesta a la
solicitud.
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9. DERECHOS DEL TITULAR DE LOS DATOS PERSONALES

Si desea ejercer algunos de sus derechos ARCO que la LFPDPPP y su Reglamento le otorga frente
al responsable correlacion a lo siguiente:

ACCESO: Es el derecho al conocimiento de los datos personales que se recaban y se resguardan
en bases de datos, sistemas, archivos o expedientes de KALISCH ALONSO AGENCIAS
ADUANALES, S.C., asi como el tratamiento que se le dara a los mismos.

RECTIFICACION: Solicitud de correccién de datos personales cuando éstos sean inexactos,
incompletos o se encuentren desactualizados.

CANCELACION: Periodo de bloqueo en el cual se procede a la supresién de la informacién total
o parcial, seguin se solicite de datos personales contenidos en bases de datos, sistemas, archivos
o expedientes de KALISCH ALONSO AGENCIAS ADUANALES, S.C., cuando se considere que los
mismos no estan siendo tratados conforme a los principios y deberes establecidos en la
LFPDPPP y su Reglamento.

OPOSICION: Oposicién al uso de datos personales para ciertos fines especificos.

Para ejercer la solicitud de cualquier Derecho ARCO lo podra realizar comunicdndose al
teléfono (55) 5514-8850 o enviando un correo electrénico a la siguiente direcciéon
operaciones@vydp.org con el asunto: SOLICITUD DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION U
OPOSICION.

Dentro del correo deberd indicar la siguiente informacion:

1. Nombre del titular.
2. Declaracion de hechos.

3. Domicilio de titular o direccién de correo electrénico para comunicar respuesta a
solicitud.

4. Documentos que acrediten identidad o personalidad para presentar la solicitud.
Dicha documentacién debera ser Identificacion Oficial vigente del Titular tales como
Credencial del Instituto Nacional Electoral (INE), Pasaporte, Cartilla del Servicio
Militar Nacional o Cédula Profesional.

4.1 En caso de que el Titular ejerza alguno de sus Derechos ARCO por medio de un
representante legal, ademdas de acreditar la identidad de ambos (Titular y
Representante Legal) se debera enviar al correo operaciones@vydp.org una copia
legible del poder notarial otorgado al representante legal o en su defecto una carta
poder firmada por dos testigos por el cual se otorgan facultades para llevar a cabo
dicho tramite ante ARA SOFTWARE DESING, S.A. DE C.V.

4.2. ARA SOFTWARE DESING, S.A. DE C.V. comunicara al titular en un plazo no mayor de
veinte dias, contados desde la fecha en que se recibi6 la solicitud de acceso,
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rectificacién, cancelacion u oposicion, la resolucién a efecto de que si resulta
procedente, se haga efectiva la misma dentro de los quince dias siguientes a la fecha
en que se comunica la respuesta.

4.3. La obligacion de acceso a la informacion se dara por cumplida cuando se pongan a
disposicién del Titular los datos personales, mediante la expediciéon de copias
simples, documentos electronicos o cualquier otro medio que determine ARA
SOFTWARE DESING, S.A. DE C.V. en el Aviso de Privacidad.

4.4 ARA SOFTWARE DESING, S.A. DE C.V. podra negar el acceso a los datos personales, a
realizar la rectificacién, la cancelacion 6 conceder la oposicidn al tratamiento de los
mismos, cuando:

e El solicitante no sea el titular de los datos personales, o el representante legal
no esté debidamente acreditado para ello;

e Cuando en su base de datos, no se encuentren los datos personales del
solicitante;

e (Cuando se lesionen derechos de un tercero;

e Cuando exista un impedimento legal o la resolucién de una autoridad
competente que restrinja el acceso a los datos personales, o no permita la
rectificacion, cancelacidn u oposicion de los mismos, y

e (Cuando la rectificacion, cancelacion u oposicién haya sido previamente
realizada.

4.5. La entrega de los datos personales sera gratuita, debiendo cubrir el Titular
unicamente los gastos justificados de envio o con el costo de reproduccién en copias
u otros formatos. Dicho derecho se ejercera por el titular en forma gratuita, previa
acreditacion de su identidad ante el Responsable. No obstante, si la misma persona
reitera su solicitud en un periodo menor a doce meses, los costos no seran mayores

a tres dias de salario Minimo General Vigente en la Ciudad de México, a menos de
que existan modificaciones sustanciales al Aviso de Privacidad que motiven nuevas
consultas. El titular podra presentar una solicitud de Proteccién de Datos por la
respuesta recibida o falta de respuesta del Responsable.

5. Descripciéon de datos personales sobre los que se pretende ejercer algun Derecho
ARCO.

6. Cualquier otro elemento que permita la localizacién de los Datos Personales y
atencidn a la solicitud.

Para el ejercicio de los derechos ARCO de Datos Personales de menores de edad o de personas
que se encuentren en estado de interdiccidén o incapacidad establecida por la ley, podran
ejercerlos por medio de su representante legal.



) VYDP
If.'._alnsch Alonso VALORES Y DJ\W’ |
Agencias Aduanales, 5.C. PERSONALES

El tratamiento de sus datos personales bajo nuestra posesion se realizara de conformidad con
los presentes términos y condiciones, por lo que desde este momento se entiende que autoriza
expresamente al Responsable y al Encargado de tratar su informacién personal para tal efecto,
hasta en tanto no manifieste su oposicidn mediante alguno de los elementos que indica la Ley.
Para cualquier asunto relativo al tratamiento de tu informaciéon personal que no haya sido
tratado en el presente Aviso de Privacidad Integral, debera comunicarse con el Encargado, cuyos
datos se encuentran al principio del presente documento.

10. PROCEDIMIENTO POR EL CUAL SE INFORMARA A LOS TITULARES SOBRE CAMBIOS QUE
SUFRA EL AVISO DE PRIVACIDAD.

KALISCH ALONSO AGENCIAS ADUANALES, S.C., dara aviso a través de su pagina de internet
https://www.kalisch.net/nosotros cualquier actualizacién o modificacién en el presente Aviso de
Privacidad.

De igual forma, se hace de su conocimiento que siendo el Titular de su Informacién Personal,
tiene el derecho de oponerse al tratamiento de sus Datos Personales en caso de no estar de
acuerdo o conforme con las actualizaciones o en su defecto modificaciones que pudiera tener
el presente Aviso de Privacidad, para tal acto, deberd enviar una solicitud a la siguiente
direccién de correo electréonico operaciones@vydp.org

Por ultimo, le indicamos que la autoridad competente de resolver cualquier conflicto relacionado
con la Proteccién de Datos o la aplicacion de la Ley Federal de Proteccién de Datos en Posesién de
los Particulares y su Reglamento es el Instituto Nacional de Acceso a la Informacion y Datos
Personales (INAI), para mas informacién del Organo Garante, puede consultar su pagina de internet
WWW.inai.org.mx

Ultima actualizacion del presente Aviso de Privacidad AGOSTO de 2023.
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